Politica de Privacidad

Fecha de entrada en vigor: Junio 2024

En Capitulo Uno, valoramos y respetamos tu privacidad. Esta politica de privacidad describe
cdmo recopilamos, utilizamos y protegemos la informacion que nos proporcionas a través de
nuestro sitio web.

Recopilacién de Informacion

Recopilamos informacion personal que nos proporcionas voluntariamente al utilizar nuestro sitio
web, como tu nombre, direccién de correo electrénico, direccion postal y otros datos relevantes
para personalizar el libro de tu bebé.

Ademads, recopilamos informacion no personal automéaticamente cuando visitas nuestro sitio
web, como tu direccion IP, tipo de navegador, sistema operativo, informacién sobre el uso de
nuestro sitio web y otros datos estadisticos.

Uso de la Informacién
La informacidon que recopilamos se utiliza para los siguientes fines:

1. Personalizar y crear el libro de tu bebé de acuerdo con tus preferencias y especificaciones.
2. Enviar comunicaciones relacionadas con tu pedido, como confirmaciones de compra,
actualizaciones de envio y mensajes de servicio al cliente.

3. Mejorar y optimizar nuestro sitio web y servicios.

4. Cumplir con nuestras obligaciones legales y proteger nuestros derechos legales.

Divulgacion de Informacion

No vendemos, alquilamos ni compartimos tu informacién personal con terceros, excepto en los
siguientes casos:

1. Proveedores de servicios: Compartimos informacion con terceros que prestan servicios en
nuestro nombre, como procesadores de pagos, servicios de envio y proveedores de
alojamiento web, Unicamente con el fin de completar y entregar tu pedido.

2. Cumplimiento legal: Divulgamos informacion cuando creemos de buena fe que la
divulgacion es necesaria para cumplir con la ley, proteger nuestros derechos legales o
responder a procesos legales validos.

3. Consentimiento: Podemos compartir tu informacién con terceros cuando tengamos tu
consentimiento explicito para hacerlo.

Seguridad de la Informacion



Implementamos medidas de seguridad razonables para proteger la informacion que
recopilamos y mantenemos, tanto durante la transmision como una vez recibida. Sin embargo,
no podemos garantizar la seguridad absoluta de tus datos en Internet.

Enlaces a Otros Sitios Web

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros sitios web que no estan bajo nuestro control.
Esta politica de privacidad se aplica Unicamente a la informacion recopilada por nuestro sitio
web, por lo que te recomendamos que revises las politicas de privacidad de cualquier otro sitio
al que accedas desde el nuestro.

Cambios en la Politica de Privacidad

Nos reservamos el derecho de actualizar esta politica de privacidad en cualquier momento. Te
notificaremos sobre cualquier cambio importante mediante una notificacion destacada en
nuestro sitio web o por otros medios antes de que el cambio entre en vigor.

Contacto

Si tienes alguna pregunta o inquietud sobre esta politica de privacidad, no dudes en ponerte en
contacto con nosotros a través de capitulouno.librobebe@gmail.com

Al utilizar nuestro sitio web, aceptas los términos de esta politica de privacidad.

Términos y Condiciones de Uso
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Por favor, lee detenidamente estos términos y condiciones antes de utilizar nuestro sitio web. Al
acceder y utilizar este sitio web, aceptas estar sujeto a estos términos y condiciones. Si no
estas de acuerdo con estos términos, por favor no utilices nuestro sitio web.

Uso del Sitio Web
1. Edad Requerida: Debes tener al menos 18 afios de edad para utilizar nuestro sitio web y

realizar compras. Si eres menor de 18 afios, necesitas el consentimiento y la supervision de un
padre o tutor legal.



2. Informacién de Usuario: Al utilizar nuestro sitio web, aceptas proporcionar informacién
precisa, actual y completa sobre ti mismo, segun sea solicitado en nuestros formularios de
registro y compra.

3. Uso Aceptable: No debes utilizar nuestro sitio web de manera que interfiera con su
funcionamiento normal o que infrinja los derechos de otros usuarios o terceros. Esto incluye,
pero no se limita a, la difusion de contenido ilegal, la realizacién de actividades fraudulentas o
la violacion de la seguridad del sitio.

Propiedad Intelectual

1. Derechos de Autor: Todo el contenido de este sitio web, incluyendo pero no limitado a
textos, imagenes, logotipos, gréficos, y software, esta protegido por derechos de autor y otros
derechos de propiedad intelectual, y es propiedad de Capitulo Uno o de sus licenciantes.

2. Licencia de Uso: Se te concede una licencia limitada, no exclusiva y revocable para
acceder y utilizar nuestro sitio web y su contenido para fines personales y no comerciales. No
puedes reproducir, distribuir, modificar o crear obras derivadas del contenido de este sitio web
sin nuestro permiso expreso por escrito.

Politica de Compras y Devoluciones

1. Pedidos: Al realizar un pedido a través de nuestro sitio web, aceptas pagar el precio
indicado y proporcionar informacion precisa para completar la transaccion.

2. DevolucionesAntes de imprimir tu libro, te mandaremos una copia digital para tu revision.
Una vez lo hayas aprobado, y el libro esté impreso, no se aceptan devoluciones.

Limitacién de Responsabilidad

1. Uso bajo tu Propio Riesgo: Utilizas nuestro sitio web bajo tu propio riesgo. No seremos
responsables de ningln dafio directo, indirecto, incidental, especial, consecuente o punitivo
resultante del uso o la imposibilidad de utilizar este sitio web.

2. Ausencia de Garantias: Este sitio web se proporciona "tal cual" y "segun esté disponible”,
sin garantias de ningun tipo, ya sean expresas o implicitas. No garantizamos la exactitud,
integridad, fiabilidad o disponibilidad continua de este sitio web.

Modificaciones de los Términos y Condiciones

Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar estos términos y condiciones en cualquier
momento. Te notificaremos sobre cualquier cambio importante mediante una notificacion
destacada en nuestro sitio web. El uso continuado de nuestro sitio web después de dichos
cambios constituye tu aceptacion de los nuevos términos y condiciones.



Contacto

Si tienes alguna pregunta o inquietud sobre estos términos y condiciones, no dudes en ponerte
en contacto con nosotros a través de capitulouno.librobebe @gmail.com



